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1. Gobierno Cercano, 
Moderno y Honesto

Gestión Inteligente y 
Transformación 
Administrativa

Dirección Fin No Aplica 

Contribuir a elaborar de manera accesible y comprensible 
la cuenta pública y los informes financieros trimestrales y 

anuales sobre el manejo de los recursos públicos, 
destacando los ingresos, egresos, y el cumplimiento de 

metas fiscales.

Porcentaje de informes financieros trimestrales y anuales sobre el manejo de los 
recursos públicos elaborados y difundidos de manera accesible y comprensible

Porcentaje de cumplimiento de los requerimientos establecidos para la entrega de la cuenta 
pública trimestral, considerando la presentación oportuna, la integración completa de la 

información financiera, presupuestal y administrativa, así como el apego a la normatividad vigente.

Número de requerimientos/Numero Total de 
requerimientos*100

Porcentaje Estratégico Eficacia Trimestral 4 2025
Informe del avance alcanzado por las Entidades, acusde recibido que 

cuantifique la entrega está completa y que fue entregada en tiempo y forma. 
Informes emitidos por la ASEH de la cuenta pública.

Ascendente 0 - 40% 41 - 80% 81 - 100% 4 4 1 1 100% Verde 1 1 100% Verde 1 1 100% Verde

1. Gobierno Cercano, 
Moderno y Honesto

Gestión Inteligente y 
Transformación 
Administrativa

Dirección Propósito No Aplica 

Las áreas del smdif de tula de allende implementan una 
correcta administración de los recursos, logrando alcanzar 

sus metas de atención y servicios de manera eficiente y 
efectiva

Porcentaje de aplicación de encuestas de satisfacción de beneficiarios de las áreas 
operativas del smdif, atribuibles a una correcta organización directiva y manejo 

eficiente de recursos e información.

Mide el avance de aplicación de encuestas de los trabajadores en función de la efectividad de la 
gestión directiva y el adecuado manejo de los recursos e información del smdif. evalúa aspectos 

como la calidad del servicio, tiempos de atención y respuesta y la percepción general del 
trabajador sobre el funcionamiento del sistema.

Número de Trabajadores encuestados/Número de 
trabajadores del SMDIF*100

Porcentaje Estratégico Eficacia Trimestral 80 2025 Encuestas de satisfacción realizadas a el personal del smdif Ascendente 0 - 40% 41 - 80% 81 - 100% 81 81 25% 25% 100% Verde 25% 25% 100% Verde 25% 25% 100% Verde

1. Gobierno Cercano, 
Moderno y Honesto

Gestión Inteligente y 
Transformación 
Administrativa

Dirección Componente No Aplica 
Fortalecimiento de la organización, planeación y dirección 
de las unidades administrativas para fomentar una cultura 

de colaboración y excelencia lograda.

Porcentaje de cumplimiento de metas y objetivos establecidos en las unidades 
administrativas en relación con la implementación de planes de colaboración y 

excelencia.

Mide el grado de cumplimiento de las metas y objetivos fijados en las unidades administrativas en 
función al desempeño y eficacia del área de dirección.

Número de metas y objetivos cumplidos/numero de 
objetivos Programados*100

Porcentaje Estratégico Eficacia Trimestral 4 2025
Informe trimestral de cumplimiento de metas generado y ubicado en el sistema 

municipal para el desarrollo integral para la familia
Ascendente 0 - 40% 41 - 80% 81 - 100% 4 4 1 1 100% Verde 1 1 100% Verde 1 1 100% Verde

1. Gobierno Cercano, 
Moderno y Honesto

Gestión Inteligente y 
Transformación 
Administrativa

Dirección Actividad

Fortalecimiento de la 
organización, planeación y 
dirección de las unidades 

administrativas para 
fomentar una cultura de 

colaboración y excelencia 

Reunión mensual con el personal de las unidades 
administrativas.

Porcentaje de reuniones realizadas con las unidades administrativas
Mide el avance de reuniones efectivamente realizadas con el personal de las Unidades 

administrativas  respecto a las programadas, para dar seguimiento a planes estrategias y acciones 
institucionales

Número de reuniones realizadas/número de reuniones 
programadas*100

Porcentaje Estratégico Eficacia Trimestral 24 2025 Listas de asistencias y bitácoras, agendas Ascendente 0 - 40% 41 - 80% 81 - 100% 24 24 6 6 100% Verde 6 5 83% Verde 6 5 83% Verde

1. Gobierno Cercano, 
Moderno y Honesto

Gestión Inteligente y 
Transformación 
Administrativa

Contraloría Interna Componente No Aplica Eficiencia en la aplicación del control interno alcanzada. Porcentaje de  auditorías realizadas.
Mide el grado de cumplimiento de los controles internos establecidos en función de las auditorías 
realizadas. permite evaluar la efectividad de los procesos internos y el nivel de cumplimiento de 

normativas y procedimientos dentro de la organización.

Controles internos cumplidos/total de controles internos 
evaluados  en auditoreias 

Porcentaje Estratégico Eficacia Trimestral 0 2025 informe trimestral de cumplimiento de auditorias Ascendente 0 - 40% 41 - 80% 81 - 100% 4 4 1 1 100% Verde 0 0 0% Rojo 1 1 100% Verde

1. Gobierno Cercano, 
Moderno y Honesto

Gestión Inteligente y 
Transformación 
Administrativa

Contraloría Interna Actividad
Eficiencia en la aplicación 

del control interno 
alcanzada.

Capacitación continua en materia de control interno 
realizada

Porcentaje de capacitaciones recibidas en materia de control interno
Mide el grado de cumplimiento de las capacitaciones programadas en materia de control interno, 

comparando la cantidad de capacitaciones efectivamente recibidas con las planifcadas 
Capacitaciones recibidas/capacitaciones programadas*100 Porcentaje Estratégico Eficacia Trimestral 12 2025

Informe trimestral de cumplimiento de metas  mediasnte constancias o 
certifidados de participacipación

Ascendente 0 - 40% 41 - 80% 81 - 100% 12 12 3 3 100% Verde 0 0 0% Rojo 2 2 100% Verde

1. Gobierno Cercano, 
Moderno y Honesto

Gestión Inteligente y 
Transformación 
Administrativa

Coordinación 
Administrativa

Componente No Aplica 
Manejo eficiente de la información financiera y organización 

logrado.
Porcentaje de reducción de observaciones emitidas por la ASEH, respecto a las 

emitidas en el ejercicio fiscal anterior

Mide la disminución en la cantidad de observaciones emitidas  en los requerimientos de la auditoría 
superior del estado de hidalgo (ASEH). su objetivo es evaluar la mejora en la calidad y precisión 

de la información proporcionada en respuesta a las auditorías y fiscalizaciones.

Observaciones del periodo anterior-observaciones del 
periodo actual/ observaciones del periodo actual*100

Porcentaje Estratégico Eficacia Trimestral 9 2025
Informe trimestral de cumplimiento de metas generado y ubicado en el sistema 

municipal para el desarrollo integral para la familia
Descendente 0 - 40% 41 - 80% 81 - 100% 7 7 0 0 0% Rojo 2 2 100% Verde 2 2 100% Verde

1. Gobierno Cercano, 
Moderno y Honesto

Gestión Inteligente y 
Transformación 
Administrativa

Coordinación 
Administrativa

Actividad 
Manejo eficiente de la 

información financiera y 
organización logrado.

Capacitación realizada en materia financiera Porcentaje de capacitaciones recibidas
Mide el nivel de cumplimiento de las capacitaciones programadas en materia financiera en relación 

con las efectivamente recibidas.
Capacitaciones recibidas/ capacitaciones programadas*100 Porcentaje Estratégico Eficacia Trimestral 6 2025

Informe trimestral de cumplimiento de metas generado y ubicado en el sistema 
municipal para el desarrollo integral para la familia

Ascendente 0 - 40% 41 - 80% 81 - 100% 6 6 1 1 100% Verde 2 2 100% Verde 2 2 100% Verde

1. Gobierno Cercano, 
Moderno y Honesto

Gestión Inteligente y 
Transformación 
Administrativa

Archivo Componente No Aplica 
Cumplimiento eficiente del pada (programa anual de 

desarrollo archivístico).
Porcentaje de cumplimiento del pada (programa anual de desarrollo archivístico)

Mide el grado de avance en el cumplimiento de las metas y actividades establecidas en el pada 
que fueron ejecutada durante el periodo evaluado

Metas actividades cumplidas en el PADA/ metas y 
actividades programadas en el PADA*100

Porcentaje Estratégico Eficacia Trimestral 66 2025
Informe trimestral de cumplimiento de metas generado y ubicado en el sistema 

municipal para el desarrollo integral para la familia
Ascendente 0 - 40% 41 - 80% 81 - 100% 66 66 15 15 100% Verde 13 13 100% Verde 16 12 75% Amarillo

1. Gobierno Cercano, 
Moderno y Honesto

Gestión Inteligente y 
Transformación 
Administrativa

Archivo Actividad 
Cumplimiento eficiente del 
pada (programa anual de 
desarrollo archivístico).

Realización de asesorías y capacitaciones realizadas a las 
áreas generadoras

Porcentaje de asesorías y capacitaciones realizadas 
Mide el grado de cumplimiento en la ejecución de asesorías dirigidas a las áreas generadoras de 

archivo del smdif comparadas con las indicadas en el plan anual de desarrollo archivístico
Asesorias y capacitaciones realizadas/asesorias y 

capacitaciones programadas*100
Porcentaje Estratégico Eficacia Trimestral 4 2025

Informe trimestral de cumplimiento de metas generado y ubicado en el sistema 
municipal para el desarrollo integral para la familia

Ascendente 0 - 40% 41 - 80% 81 - 100% 4 4 1 1 100% Verde 1 1 100% Verde 1 1 100% Verde

1. Gobierno Cercano, 
Moderno y Honesto

Gestión Inteligente y 
Transformación 
Administrativa

Soporte Técnico Componente No Aplica 
Mantenimientos preventivos y correctivos realizados a los 

equipoes de computo institucionales
Porcentaje de mantenimientos realizados a los equipos de computo del smdif

Mide el porcentaje de mantenimientos preventivos y correctivos realizados a los equipos de 
cómputo institucionales, con el objetivo de garantizar su funcionamiento optimo y prolongar su vida 

util

Mantenimietos realizados/mantenimientos 
programados*100

Porcentaje Estratégico Eficacia Trimestral 100 2025
Informe trimestral de cumplimiento de metas generado y ubicado en el sistema 

municipal para el desarrollo integral para la familia
Ascendente 0 - 40% 41 - 80% 81 - 100% 104 104 0 0 0% Rojo 52 52 100% Verde 0 0 0% Rojo

1. Gobierno Cercano, 
Moderno y Honesto

Gestión Inteligente y 
Transformación 
Administrativa

Soporte Técnico Actividad 

Mantenimientos preventivos 
y correctivos realizados a 
los equipoes de computo 

institucionales

Reducción de Riesgos de vulnerabilidad informática con la 
instalacion y actualización de antivirus a los equipos de 

computo
Porcentaje de instalación de antivirus en el equipo de computo del Smdif

Mide el porcentaje de equipos de computo institucionales que cuentan con antivirus instalado y 
actualizado con la finalidad de proteger la información  reduciendo riesgos de vulnerabilidad 

informática

Equipo con antivirus  instalado del SMDIF/Total de equipos 
registrados *100

Porcentaje Estratégico Eficacia Trimestral 50 2025
Informe trimestral de cumplimiento de metas generado y ubicado en el sistema 

municipal para el desarrollo integral para la familia
Ascendente 0 - 40% 41 - 80% 81 - 100% 52 52 0 0 0% Rojo 41 41 100% Verde 7 7 100% Verde

1. Gobierno Cercano, 
Moderno y Honesto

Gestión Inteligente y 
Transformación 
Administrativa

Comunicación Social Componente No Aplica 
Fortalecer la cobertura fotografica, audiovisual, informativa  

de eventos institucionales
Porcentaje de cobertura de eventos del Smdif Tula de Allende Mide el porcentaje de eventos del Smdif cubiertos por comunicación social 

Número de eventos cubiertos/numero de eventos 
programados por el smdif*100

Porcentaje Estratégico Eficacia Trimestral 50 2025
Informe trimestral de cumplimiento de metas generado y ubicado en el sistema 

municipal para el desarrollo integral para la familia
Ascendente 0 - 40% 41 - 80% 81 - 100% 60 60 20 21 105% Verde 15 16 107% Verde 13 13 100% Verde

1. Gobierno Cercano, 
Moderno y Honesto

Gestión Inteligente y 
Transformación 
Administrativa

Comunicación Social Actividad 

Fortalecer la cobertura 
fotografica, audiovisual, 
informativa  de eventos 

institucionales

Garantizar la difusion  institucional y fortalecer la 
comunicación con la ciudadania

Porcentaje de publicaciones en redes sociales realizadas respecto a las 
programadas 

Mide el porcentaje de publicaciones en redes sociales realizadas por ele area de comunicación 
social respecto a las publicaciones programadas en el periodo

Número de publicaciones  realizadas /numero de 
publicaciones programadas el smdif*100

Porcentaje Estratégico Eficacia Trimestral 50 2025
Informe trimestral de cumplimiento de metas generado y ubicado en el sistema 

municipal para el desarrollo integral para la familia
Ascendente 0 - 40% 41 - 80% 81 - 100% 60 60 20 21 105% Verde 15 16 107% Verde 13 13 100% Verde

2. Bienestar para el Pueblo Transformando Vidas Asitencia Social Fin No Aplica 
Cobertura de los servicios de asistencia social integral 

proporcionados a la población 
Contribuir al incremento de servicios y acciones brindados en materia de asistencia 

social
Mide el Número de servicios y acciones brindados en materia de asistencia social que se brinda a 

los diferentes grupos vulnerables para alcanzar mejores condiciones de vida.

servicios y acciones brindados en el area de asistencia 
social=servicios y acciones brindados en el area de 

asistencia social
Número Estratégico Eficacia Trimestral 8489 2025 Reporte trimestral generado por el area de aistencia Social Ascendente 0 - 40% 41 - 80% 81 - 100% 8489 8489 0 0 0% Rojo 4244 4229 100% Verde 0 0 0% Rojo

2. Bienestar para el Pueblo Transformando Vidas 
trabajo Social y 

Psicologia
Propósito No Aplica 

Personas en situación de vulnerabilidad que reciben 
atención por las áreas de Psicología y Trabajo Social, con 
el fin de contribuir a la protección y fortalecimiento de su 

bienestar

Grupos vulnerables alcanzan mejores niveles de vida y bienestar
Mide el numero de personas atendida por el SMDIF con la finalidad de mejorar los servicios que 

apoyan a la vulnerabilidad social
Numero total de personas atendidas en el area de trabajo 

social y psicologia
Número Estratégico Eficacia Trimestral 3104 2025 Reporte generado por el area de asistencia social Ascendente 0 - 40% 41 - 80% 81 - 100% 3105 3105 775 805 104% Verde 1551 1465 94% Verde 2327 2359 101% Verde

2. Bienestar para el Pueblo Transformando Vidas Trabajo Social Componente No Aplica 
Apoyos en especie para los diferentes grupos vulnerables 

entregados
Apoyos en especie para los diferentes grupos vulnerables

Mide el numero de personas beneficiadas dentro de un grupo vulnerable para alcanzar mejores 
condiciones de vida

Apoyos en especie otorgados a grupos 
vulnerables=Apoyos en especie otorgados a grupos 

vulnerables
Número Estratégico Eficacia Trimestral 2999 2025

Informe mensual de cumplimiento de metas generado y ubicado en el sistema 
municipal para el desarrollo integral para la familia

Descendente 0 - 40% 41 - 80% 81 - 100% 3000 3000 750 750 100% Verde 750 643 86% Verde 750 470 63% Amarillo

2. Bienestar para el Pueblo Transformando Vidas Trabajo Social Actividad 
Apoyos en especie para los 

diferentes grupos 
vulnerables entregados

Gestión en recursos y apoyos al Estado de Hidalgo Gestión en recursos y apoyos 
Mide el numero de gestiones en recursos y apoyos asistenciales obtenidos en beneficio de los 

grupos vulnerables para alcanzar mejores condiciones de vida
Gestión de recursos y apoyos obtenidos y otorgados = 
Gestión de recursos y apoyos obtenidos y otorgados 

Número Estratégico Eficacia Trimestral 2999 2025 Listas de asistencias y bitácoras Descendente 0 - 40% 41 - 80% 81 - 100% 3000 3000 750 550 73% Amarillo 750 666 89% Verde 750 674 90% Verde

2. Bienestar para el Pueblo Transformando Vidas Jurídico Componente No Aplica Conflictos jurídico administrativos atendidos Conflictos jurídico administrativos atendidos 
Porcentaje  total de atenciones a diferentes grupos vulnerables en el area de juridicoatendidos en 

el área de jurídico
Personas atendidas  en el area/ recepcion de casos *100 Porcentaje Estratégico Eficacia Trimestral 515 2025 Informe trimestral de cumplimiento de las gestiones Ascendente 0 - 40% 41 - 80% 81 - 100% 520 520 130 175 135% Verde 130 152 117% Verde 146 146 100% Verde

2. Bienestar para el Pueblo Transformando Vidas Jurídico Actividad 
Conflictos jurídico 

administrativos atendidos 
Orientaciones jurídicas a los diferentes grupos vulnerables 

para lograr el acceso a una vida libre de violencia
Orientaciones jurídicas a los diferentes grupos vulnerables para lograr el acceso a 

una vida libre de violencia
Número de orientaciones juridicas Personas atendidas en el área = recepcion de casos Porcentaje Estratégico Eficacia Trimestral 150 2025

Informe trimestral de cumplimiento de metas generado y ubicado en el sistema 
municipal para el desarrollo integral para la familia

Ascendente 0 - 40% 41 - 80% 81 - 100% 150 150 37 28 76% Amarillo 38 47 124% Verde 48 36 75% Amarillo

2. Bienestar para el Pueblo Transformando Vidas Psicología Componente No Aplica 
Vigilancia emocional y conductual de los diferentes grupos 

vulnerables atendidos
Número emocional  y conductual  de los diferentes grupos vulnerables  

Mide el número de personas atendidas perteneciente a un grupo vulnerable para su vigilancia y 
estabilidad emocional

Número de total de personasatendidas en el area de 
psicología

Número Estratégico Eficacia Trimestral 104 2025
Informe trimestral de cumplimiento de metas generado y ubicado en el sistema 

municipal para el desarrollo integral para la familia
Ascendente 0 - 40% 41 - 80% 81 - 100% 105 105 25 30 120% Verde 26 19 73% Amarillo 26 25 96% Verde

2. Bienestar para el Pueblo Transformando Vidas Psicología Actividad 

Vigilancia emocional y 
conductual de los 
diferentes grupos 

vulnerables atendidos

Terapia y Orientación psicológica a los diferentes grupos 
vulnerables atendidos

Terapia y Orientación psicológica a los diferentes grupos vulnerables 
Mide el numero de terapias y orientaciones psicologicas a los diferentes grupos vulnerables para 

lograr estabilidad emocional y conductual

Número de total de personas atendidas en el area 
depsicologia=número de total de personas atendidas en el 

area depsicologia
Número Estratégico Eficacia Trimestral 1010 2025

Informe trimestral de cumplimiento de metas generado y ubicado en el sistema 
municipal para el desarrollo integral para la familia

Ascendente 0 - 40% 41 - 80% 81 - 100% 1010 1010 250 237 95% Verde 252 237 94% Verde 252 175 69% Amarillo

2. Bienestar para el Pueblo Transformando Vidas PILARES Componente No Aplica 
Fortalecimiento a las habilidades de los grupos vulnerables 

para enfrentar riesgos psicosociales  
Número total de atenciones en el área de PILARES

Mide el grado de atenciones impartidas a NNA usuarios de los centros Pilares para evitar riesgos 
psicosociales

Número de atenciones en centros = número de atenciones 
en centros

Número Estratégico Eficacia Trimestral 500 2025
Informe trimestral de cumplimiento de metas generado y ubicado en el sistema 

municipal para el desarrollo integral para la familia
Ascendente 0 - 40% 41 - 80% 81 - 100% 2000 2000 500 122 24% Rojo 500 486 97% Verde 500 554 111% Verde

2. Bienestar para el Pueblo Transformando Vidas PILARES Actividad 

Fortalecimiento a las 
habilidades de los grupos 
vulnerables para enfrentar 

riesgos psicosociales  

Realización de talleres para la identificación y prevención 
de riesgos psicosociales 

Número total de talleres para la prevención de riesgos psicosociales 
Mide el numero de talleres impartidos a usuarios de los centros PILARES  para la identificación y 

prevención de riesgos psicosociales
Número de talleres realizados= número de talleres 

realizados
Número Estratégico Eficacia Trimestral 204 2025 Reporte trimestral generado por el area de Pilares Ascendente 0 - 40% 41 - 80% 81 - 100% 204 204 51 42 82% Verde 51 42 82% Verde 51 36 71% Amarillo

Información del programa Tercer TrimestrePrimer Trimestre Segundo TrimestreIndicadores Parametrización 
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2. Bienestar para el Pueblo
Fomento a la 

Educación Infantil

Centro de Atención 
Infantil Centro y 

Santa Ana 
Fin No Aplica 

Consolidar la coordinación interinstitucional y sectorial en 
los servicios de educación para tula

Porcentaje de niñas y niños atendidos en Centros de Atención Infantil (C.A.I.) que 
mejoran su condición alimentaria en condiciones de igualdad, inclusión y sin 

discriminación

Mide el porcentaje de niñas y niños en edad preescolar atendidos en los Centros de Atención 
Infantil (C.A.I.) que presentan una mejora en su condición alimentaria, garantizando sus derechos 

humanos, bajo principios de igualdad sustantiva, inclusión, perspectiva de género, pertinencia 
social y el interés superior de la niñez, asegurando el acceso equitativo y sin discriminación a los 

beneficios del programa.

Número de Niños Atendidos /Total de niñas y niños 
inscritos y atendidos en los C.A.I.*100

Porcentaje Estratégico Eficacia Anual 162 2025 Informe anual de resultados Ascendente 0 - 40% 41 - 80% 81 - 100% 180 180 174 174 100% Verde 180 168 93% Verde 180 184 102% Verde

2. Bienestar para el Pueblo
Fomento a la 

Educación Infantil

Centro de Atención 
Infantil Centro y 

Santa Ana 
Propósito No Aplica 

Los beneficiados tienen eficientes servicios de educación 
en el municipio de tula

Porcentaje de niñas y niños de la población objetivo que acceden a los servicios en 
Centros de Atención Infantil (C.A.I.)

Mide el porcentaje de niñas y niños en edad preescolar que forman parte de la población objetivo y 
que acceden a los servicios integrales proporcionados en los Centros de Atención Infantil (C.A.I.)

Población Atendida/Población Objetivo del programa*100 Porcentaje Estratégico Eficacia Anual 162 2025 Padrón de beneficiados CAI Ascendente 0 - 40% 41 - 80% 81 - 100% 180 180 174 174 100% Verde 180 168 93% Verde 180 184 102% Verde

2. Bienestar para el Pueblo
Fomento a la 

Educación Infantil

Centro de Atención 
Infantil Centro y 

Santa Ana 
Componente No Aplica Servicios de atención, alimentación y de educación

Porcentaje de niñas y niños inscritos, que reciben servicios integrales en los 
Centros de Atención Infantil (C.A.I.)

Mide el porcentaje de niñas y niños, hijos de padres y madres trabajadoras con ingresos menores 
a dos salarios mínimos, que cumplen con los criterios del programa

Número Niñ@s Reciben los Servicios  Numero Niñ@s 
Cumplen con Criterios *100

Porcentaje Estratégico Eficacia Anual 162 2025 Expedientes de tutores y alumnado Ascendente 0 - 40% 41 - 80% 81 - 100% 180 180 174 174 100% Verde 180 168 93% Verde 180 184 102% Verde

2. Bienestar para el Pueblo
Fomento a la 

Educación Infantil

Centro de Atención 
Infantil Centro y 

Santa Ana 
Actividad

Servicios de atención, 
alimentación y de 

educación
Identificación de alumnos y alumnas candidatos

Porcentaje de servicios alimentarios entregadas a niñas y niños en los Centros de 
Atención Infantil (C.A.I.)

Mide el porcentaje de servicios alimentarios efectivamente entregadas a niñas y niños inscritos en 
los Centros de Atención Infantil (C.A.I.), en relación con los servicios programados, reflejando el 

cumplimiento en la ejecución de la aistencia alimentaria

Número de servicios alimentarios entregadas/número de 
servicios programados*100

Porcentaje Estratégico Eficacia Trimestral 23200 2025 Estudio socioeconómico Ascendente 0 - 40% 41 - 80% 81 - 100% 23200 23200 5800 4720 81% Verde 5800 6734 116% Verde 5800 6195 107% Verde

2. Bienestar para el Pueblo
Fomento a la 

Educación Infantil

Centro de Atención 
Infantil Centro y 

Santa Ana 
Componente No Aplica Implementación de planes y programas

Porcentaje de personal de los Centros de Atención Infantil (C.A.I.) que cuenta con 
capacitación acreditada para la atención infantil

Mide el porcentaje de personal adscrito a los Centros de Atención Infantil (C.A.I.)  que cuenta con 
capacitación para la prestación de los servicios.

Número del personal acreditado/número del personal 
adscrito a CAI*100

Porcentaje Estratégico Eficacia Trimestral
no 

disponible
no disponible Informe del constancias, certificación, plantilla del personal Ascendente 0 - 40% 41 - 80% 81 - 100% 12 12 3 3 100% Verde 3 3 100% Verde 3 3 100% Verde

2. Bienestar para el Pueblo
Fomento a la 

Educación Infantil

Centro de Atención 
Infantil Centro y 

Santa Ana 
Actividad 

Implementación de planes y 
programas

Capacitación del personal en general.
Porcentaje de sesiones de Consejos Técnicos realizadas en los Centros de 

Atención Infantil (C.A.I.)

Mide el porcentaje de sesiones de Consejos Técnicos realizadas en los Centros de Atención 
Infantil (C.A.I.) en relación con las sesiones programadas, con el fin de fortalecer la planeación, 

seguimiento y mejora continua de los servicios educativos y de atención infantil.

Número de sesiones de consejo tecnico realizadas/número 
de sesiones de consejo tecnico programadas*100

Porcentaje Estratégico Eficacia Trimestral 12 2025 Registro en el catalogo de capacitaciones Ascendente 0 - 40% 41 - 80% 81 - 100% 12 12 3 3 100% Verde 3 2 67% Amarillo 3 3 100% Verde

2. Bienestar para el Pueblo Alimentando Sonrisas 
Programa 
Alimentario 

Fin No Aplica 

Contribuir a mejorar la seguridad alimentaria mediante 
programas de distribución de alimentos y apoyos 

nutricionales a familias en situación de vulnerabilidad en el 
municipio de Tula de Allende, Hidalgo.

Porcentaje de población con carencia por acceso a la alimentación nutritiva y de 
calidad en el municipio..

Mide el impacto del programa en la reducción del número de personas que no pueden acceder a 
una alimentación adecuada en Tula de Allende, comparando el año actual contra el año base.

Número de raciones otorgadas/ numero de raciones 
programadas*100

Porcentaje Estratégico Eficacia Trimestral 5863 2025
Informe trimestral de cumplimiento de metas generado y ubicado en el sistema 

municipal para el desarrollo integral para la familia
Descendente 0 - 40% 41 - 80% 81 - 100% 6000 6000 1148 1148 100% Verde 0 0 0% Rojo 0 0 0% Rojo

2. Bienestar para el Pueblo Alimentando Sonrisas 
Programa 
Alimentario 

Propósito No Aplica 
Otorgar alimentos con calidad nutricia y a bajo costo a la 

población vulnerable de Tula de Allende 
Porcentaje de beneficiarios que mejoran su acceso a alimentos con calidad nutricia.

Este indicador mide la proporción de la población atendida (NNA, mujeres gestantes y adultos) 
que, tras recibir los apoyos del programa, reportan una mejora en su seguridad alimentaria.

Número de beneficiarios que mejoran su condición 
alimentaria./Población total atendida por el programa*100

Porcentaje Estratégico Eficacia Trimestral 4798 2025
Informe trimestral de cumplimiento de metas generado y ubicado en el sistema 

municipal para el desarrollo integral para la familia
Descendente 0 - 40% 41 - 80% 81 - 100% 4800 4800 1200 1200 100% Verde 1200 800 67% Amarillo 1200 876 73% Amarillo

2. Bienestar para el Pueblo Alimentando Sonrisas 
Programa 
Alimentario 

Componente No Aplica 
Raciones y dotaciones alimentarias entregadas a personas 

beneficiarias 
Número de raciones y dotaciones alimentarias entregadas.

Mide la capacidad del programa para cumplir con la meta de distribución de raciones programadas 
para la población vulnerable en el municipio.

Número de Raciones entregadas./Número beneficiarios 
atendidos.*100

Número Estratégico Eficacia Trimestral 454590 2025
Informe trimestral de cumplimiento de metas generado y ubicado en el sistema 

municipal para el desarrollo integral para la familia
Ascendente 0 - 40% 41 - 80% 81 - 100% 457000 457000 0 0 0% Rojo 228500 200970 88% Verde 22850 13050 57% Amarillo

2. Bienestar para el Pueblo Alimentando Sonrisas 
Programa 
Alimentario 

Actividad 
Raciones y dotaciones 

alimentarias entregadas a 
personas beneficiarias 

Entregar raciones y dotaciones alimentarias a la población 
vulnerable de Tula de Allende.

porcentaje  de racionesalimentarias frias entregadas en planteles
Mide el cumplimiento en la distribución de desayunos programados para los alumnos beneficiarios 

del municipio
Raciones frias entregadas/raciones frias programados*100 Porcentaje Estratégico Eficacia Trimestral 140867 2025

Informe trimestral de cumplimiento de metas generado y ubicado en el sistema 
municipal para el desarrollo integral para la familia

Ascendente 0 - 40% 41 - 80% 81 - 100% 140868 140868 0 0 0% Rojo 49304 40040 81% Verde 7042 2600 37% Rojo

2. Bienestar para el Pueblo Alimentando Sonrisas 
Programa 
Alimentario 

Componente No Aplica 
Orientación nutricional brindada a  la población vulnerable 

del Tula de Allende
Porcentaje de sesiones de orientacion nutricional brindadas a familias beneficiarias.

Mide el grado de cumplimiento en la ejecución de los talleres y platicas programadas para educar 
a las familias en materia de nutrición, higiene y salud alimentaria.

Sesiones impartidas/sesiones programadas*100 Porcentaje Estratégico Eficacia Trimestral 90 2025
Informe trimestral de cumplimiento de metas generado y ubicado en el sistema 

municipal para el desarrollo integral para la familia
Ascendente 0- 40% 41 - 80% 81 - 100% 91 91 0 0 0% Rojo 23 21 91% Verde 23 10 43% Amarillo

2. Bienestar para el Pueblo Alimentando Sonrisas 
Programa 
Alimentario 

Actividad 

Orientación nutricional 
brindada a  la población 
vulnerable del Tula de 

Allende

Impartir sesiones de orientación nutricional a familias. Número de personas beneficiadas por la orientación.
sesiones educativas, contando a cada individuo que asiste yrecibe la capacitación nutricional 

(taller, platica y capcitación)
Número de orientaciones realizados/número de 

orientaciones programadas*100
Porcentaje Estratégico Eficacia Anual 3196 2025

Informe trimestral de cumplimiento de metas generado y ubicado en el sistema 
municipal para el desarrollo integral para la familia

Ascendente 0 - 40% 41 - 80% 81 - 100% 3196 3196 0 0 0% Rojo 959 908 95% Verde 959 171 18% Rojo

2. Bienestar para el Pueblo Salud y Movimiento 

Unidad Médica 
Integral - Unidad 

Básica de 
Rehabilitación 

Fin No Aplica 

Contribuir a la implementación de programas y acciones 
integrales fortaleciendo a las familias y la comunidad, 

promoviendo la protección de los derechos, y el acceso a 
servicios de apoyo y desarrollo integral.

Porcentaje de beneficiarios del municipio que reciben los servicios de la UMI y UBR
Mide el número de atenciones que se otorgaron en umi y ubr, para ayudar a tener mayor cobertura 

de salud del municipio
Población Potencial/Población Objetivo*100 Porcentaje Estratégico Eficacia Trimestral 20816 2025 Informe mensual de atenciones de las diferentes áreas de UMI Y UBR Ascendente 0 - 40% 41 - 80% 81 - 100% 22852 22852 5713 4581 80% Verde 6420 6644 103% Verde 5900 5941 101% Verde

2. Bienestar para el Pueblo Salud y Movimiento 

Unidad Médica 
Integral - Unidad 

Básica de 
Rehabilitación 

Propósito No Aplica 
La población vulnerable del municipio de tula de allende 

recibe atención médica y servicios de rehabilitación 
oportunos y de calidad. 

Número de atenciones otorgadas en UMI y UBR
Mide el número de atenciones otorgadas por la unidad médica integral y la unidad básica de 

rehabilitación 
Número de Atenciones otorgadas *1 Número Estratégico Eficacia Trimestral 20816 2025 Informe mensual de atenciones de las diferentes áreas de UMI Y UBR Ascendente 0 - 40% 41 - 80% 81 - 100% 22852 22852 5713 4683 82% Verde 6420 6644 103% Verde 5900 5941 101% Verde

2. Bienestar para el Pueblo Salud y Movimiento 
Unidad Médica 

Integral  
Componente No Aplica Mayor número de atenciones otorgadas en la UMI Número de atenciones realizadas en UMI Mide el número de atenciones otorgadas por la unidad médica integral Número de Atenciones otorgadas UMI*1 Número Estratégico | Trimestral 9638 2025

Informe mensual de atenciones de las diferentes áreas de UMI Y UBR
Ascendente 0 - 40% 41 - 80% 81 - 100% 11500 11500 2875 2549 89% Verde 3280 3385 103% Verde 3000 3015 101% Verde

2. Bienestar para el Pueblo Salud y Movimiento 
Unidad Médica 

Integral  
Actividad

Mayor número de 
atenciones otorgadas en la 

UMI
Mantener las áreas de la umi en funcionamiento optimo Revisiones para Áreas de la unidad médica integral en funcionamiento optimo Mide el número de las revisiones de las áreas de la umi en funcionamiento optimo Número de servicios funcionamiento*1 Número De Gestión Eficiencia Trimestral 6 2025

Plantilla de personal asignado por Recursos humanos a la UMI por su perfil, 
Registro de asistencia e Informes mensuales de las áreas de la UMI

Ascendente 0 - 40% 41 - 80% 81 - 100% 24 24 6 5 83% Verde 6 5 83% Verde 6 6 100% Verde

2. Bienestar para el Pueblo Salud y Movimiento 
Unidad Básica de 

Rehabilitación
Componente No Aplica 

Aumentar el acceso a los servicios de rehabilitación para la 
recuperación de las capacidades físicas, mentales y 

cognitivas
Número de atenciones otorgadas por la UBR Mide la cantidad de atenciones otorgadas por la unidad básica de rehabilitación Atenciones Otrogadas UBR*1 Número Estratégico Eficacia Trimestral 11178 2025

Informe mensual enviado a la Coordinación de UBR´s del Centro de 
Rehabilitación integral de Hidalgo

Ascendente 0 - 40% 41 - 80% 81 - 100% 11352 11352 2838 2134 75% Amarillo 3140 3259 104% Verde 2838 2926 103% Verde

2. Bienestar para el Pueblo Salud y Movimiento 
Unidad Básica de 

Rehabilitación
Actividad 

Aumentar el acceso a los 
servicios de rehabilitación 

para la recuperación de las 
capacidades físicas, 

Otorgar atenciones de rehabilitación a la población usuaria 
de la ubr   

Número de acciones de información, orientación y promoción de la salud y 
rehabilitación realizadas por la UBR

Mide el total de atenciones realizadas por la unidad básica de rehabilitación para informar, orientar 
y promover los servicios de salud y rehabilitación entre la población del municipio.   

Platicas o talleres impartidos*1 Número Estratégico Eficacia Trimestral 5 2025
Informe mensual enviado a la Coordinación de UBR´s del Centro de 

Rehabilitación integral de Hidalgo
Ascendente 0 - 40% 41 - 80% 81 - 100% 6 6 0 0 0% Rojo 2 2 100% Verde 2 2 100% Verde

2. Bienestar para el Pueblo Salud y Movimiento 
Unidad Básica de 

Rehabilitación
Componente No Aplica 

Aumentar la difusión de información sobre los servicios de 
la ubr 

Número de acciones de información y promoción realizadas por la UBR
Mide el número de atenciones de rehabilitación otorgadas a personas que acuden a la ubr como 

resultado directo de las acciones de información, orientación y promoción realizadas.  
Atenciones totales*1 Número Estratégico Eficacia Trimestral 359 2025

Informe mensual enviado a la Coordinación de UBR´s del Centro de 
Rehabilitación integral de Hidalgo. Convocatorias, listas de asistencia, registros 

de visita a instituciones, evidencia fotográfica
Ascendente 0 - 40% 41 - 80% 81 - 100% 360 360 0 0 0% Rojo 158 188 119% Verde 30 28 93% Verde


